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* Was ist Praxismarketing?

*  Waru xismarketing wichtig?

* Wi ert Praxismarketing?
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Was ist Praxismarketing?

Allgemeine Begriffsdefinition von Marketing nach DUDEN:

nternehmens auf die Forderung
durch Betreuung der Kunden,
achtung und Lenkung des Marktes

Ausrich

de
Werbun

sowie durch entsprechende Steuerung der eigenen
Produktion.
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Was ist Praxismarketing?

ettbewerbsorientierte Ausrichtung
trelevanten Tatigkeiten
Berlicksichtigung

nbedurfnisse und -wiinsche.

Eine ziel-
all
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Warum ist Praxismarketing wichtig?

— Anteil de stzahlerleistungen steigt

—>nebe
ethisch

Inischen Versorgung und den
regrinden verfolgt auch eine

Arztpraxis als Unternehmen wirtschaftliche Ziele
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Unternehmensziele werden erreicht durch
verschiedene Marketingstrategien

Marketing-lnstrumente

—> Produkt roduct)

— Prei ce)

— Distributionspolitik (place)

- Kommunikationspolitik (promotion) ﬁﬁm
T
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Wie funktioniert Praxismarketing?

— Wer sind
— Was soll icht werden?
—> Was

em an?
ires an?

- Wie bie
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Welche Maoglichkeiten gibt es?

— Klassisch
— Neu
— 'Stre
— Veranstaltungen/Aktionen

len
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Patientenakquise

\

gllickliche Patienten

p—

Neuer Pati
- 12K
t o8l -

Erfahrungsaustausch/
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Wie kontrollieren wir Erfolge?

— Kosten- -Rechnung

— Erhe uswertung der

denheit

Patiente
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Werbung

hinterlasst
Eindruck!
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'r

Werbung aoel
schenkt uns 1&1)7
ein Lich . O
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Werbung muss
nicht teuer
sein - sondern e

auBBergewohnlich! BT
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Danke fiirs Zuhoren und viel Spal3 bei den
lgenden Vortragen.

regungen, etc. gerne auch an

@augenzentrum-muenchen.de
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